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SANTA&COLE confia en ABAST per optimitzar

els seus processos empresarials amb Dynamics 365

Business Central

www.abast.es

Santa&Cole ha trobat sempre en la tecnologia el millor aliat estratégic per impulsar el

seu negoci i ser més competitiu davant de les demandes del mercat. Aquesta aposta
per la digitalitzacio els ha permés integrar solucions tecnologiques avancades que han
optimitzat els seus processos interns, han millorat I'eficiéncia operativa i han permeés

oferir productes i serveis d'alta qualitat als seus clients. Amb la collaboraci6 i
I'acompanyament d'Abast, la companyia ha guanyat en agilitat i robustesa apostant
per una solucié ERP com a Business Central que, estant sota la plataforma Microsoft,
els permet accedir de manera integrada a solucions com ara Microsoft 365, Copilot i

Power Automate.

Santa & Cole és una editora de disseny espanyola fundada
el 1985, que forma part del grup Intramundana, dedicada a
la creacid i difusio d'elements de mobiliari urba, illuminacié
i objectes quotidians d'alta qualitat. Amb galeries a Espan-
ya, Nova York i Méxic promouen dissenys atemporals que
enriqueixen la vida urbana i els espais interiors.

Gracies a laimplementacio de Business Central, Santa&Co-
le ha experimentat una millora notable en la seva gestio
empresarial. Aquesta soluci6 ha optimitzat la manera com
I'empresa gestiona les interaccions amb els seus clients,
cosa que ha facilitat una organitzacid més eficient i un
seguiment detallat de les seves operacions, aconseguint
aixi una satisfaccié més gran dels seus clients.

Migraci6 al navol i actualitzaci6
tecnologica

Un dels beneficis més destacats ha estat la migracio al
navol de la ma de la plataforma Microsoft Cloud. Aquest
canvi ha permés a Santa&Cole aprofitar els avantatges del
navol, com l'escalabilitat, I'accessibilitat des de qualsevol
lloc, la reduccié de costos en infraestructura i 'accés a
I'ampli ecosistema de Microsoft. A més, la solucié es va
actualitzar a la versié més recent, assegurant que Santa&-
Cole compta sempre amb la tecnologia més avancada i
manté el sistema al dia.

Increment en la productivitat

La implementacio de Business Central ha millorat la coordi-
nacio entre arees clau com ara finances, vendes, compres,
magatzems i inventaris, impulsant un increment mitja de
fins a un 18% en la productivitat operativa. A més, s'estan
reduint els temps dedicats a tasques administratives i
manuals, gracies a l'automatitzacid de processos i la
centralitzacié de la informacio. Aixd permet que els equips
dediquin més temps a activitats estratégiques, augmentant
l'eficiencia general de I'empresa i millorant el temps de
resposta davant de les necessitats dels clients.

Optimitzacié de processos interns i
gestié d'inventaris

Un exemple especific de millora ha estat I'automatitzacio
de tasques repetitives i manuals, cosa que ha permés al
personal de Santa&Cole alliberar temps per a activitats de
més valor agregat. Aquest canvi ha reduit significativament
els errors i ha millorat la precisio en la gestio de dades.

En la gestio d'inventaris, Business Central ha proporcionat
un control més precis de les existéncies i ha optimitzat la
planificacid i I'Gs dels recursos. Aquesta millora ha resultat
en una reducci6 dels costos d'emmagatzematge i més
disponibilitat de productes per satisfer la demanda dels
clients.




Agilitat en l'aprovisionament i la gestio
de compres

LERP de Microsoft també ha tingut un impacte positiu a
l'area de compres a Santa&Cole, i ha millorat la visibilitat
sobre l'estat dels proveidors i els nivells d'inventari en
temps real. Aixd ha permés ajustar millor el proveiment,
anticipant les necessitats i reduint la dependéncia de com-
pres imprevistes. Com a resultat, lempresa ha aconseguit
una reduccié en els costos dadquisicié i una optimitzacio
en els terminis de lliurament als seus clients.

Enfortiment de la gesti6 financera

Al'area financera, Business Central ha simplificat I'adminis-
tracio de pressupostos, comptes i flux d'efectiu. L'automa-
titzaci6 de tasques comptables i la visibilitat de les finances
en temps real han permés a Santa&Cole tenir un control
més estricte de les despeses i optimitzar I'Gs dels recursos
financers. Aixo ha facilitat la identificaci6 d'arees d'estalvi i
la presa de decisions informades per millorar la rendibilitat.

Presa de decisions basada en dades

Gracies a la disponibilitat de dades en temps real i la capa-
citat de generar informes detallats i personalitzats, Santa&-
Cole ara pot prendre decisions estratégiques amb més
precisio. Aixo els permet identificar oportunitats de negoci
i executar estratégies més efectives sobre la base de dades
fiables i consistents.

Colaboraci6 per una transformaci6
digital exitosa

ABAST ha estat un aliat clau en I'éxit del projecte de Micro-
soft Dynamics 365 Business Central, que ha aportat la seva
experiéncia i enfocament centrat en el client. Com a
partner estratégic, ABAST ha ofert un acompanyament
integral i n'ha aportat el coneixement profund del sector i
de la soluci6 per treure el maxim partit, optimitzar la gestio
operativa i millorar en la presa de decisions. A més, s'ha
establert un roadmap d'evolucio tecnologica on la IA de
Microsoft i I'automatitzacié de processos amb Power Auto-
mate tindran un paper molt rellevant, assegurant aixi una
transformaci6 digital efectiva i sostenible per a Santa&Cole
i una continuacio en la dinamica d'evolucié constant.
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Testimonis

“ABAST és el nostre partner estratégic en tecnologia Micro-
soft i estem rebent el servei i I'atencié que necessitem a
nivell de companyia, estem molt satisfets amb els resultats
obtinguts i confiem a seguir evolucionant i realitzar prope-
rament nous projectes amb ABAST on |'automatitzaci6 de
processos i la IA tindran un paper fonamental’, Albert
Salabert, IT Manager GRUPO INTRAMUNDANA.

“Per nosaltres, SANTA&COLE és un client molt valiés on
estem podent desenvolupar i oferir la nostra millor versio a
nivell de servei perqué hem trobat un equip de persones
altament motivat i predisposat a la modernitzaci6 tecnolo-
gica, on la collaboracio i el treball en equip esta donant
molt bons resultats i certament és un plaer tenir-los com a
clients”, Jordi Magana, Business Manager a ABAST

Sobre SANTA & COLE

Santa&Cole és una empresa que forma part del grup Intra-
mundana S.A., amb seu a La Roca del Vallés, Barcelona. Es
dediquen al disseny i edicio d'elements de mobiliari urba,
illuminacio i objectes de disseny per a la llar i els espais
publics. Santa&Cole s'ha destacat pel seu enfocament a la
qualitat, la sostenibilitat i la innovaci6 en els seus produc-
tes, collaborant amb dissenyadors de renom per oferir
solucions que combinen funcionalitat i estética.
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